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Dlaczego
Identyfikacja 

społeczna
Znaczenie 
innowacji Szkolenie dla trenerów: Nauczanie 

innych, jak rozpoznawać, oceniać i 
wdrażać na większą skalę innowacje 
społeczne.

Jak rozpoznać, co się sprawdza, i 
uniknąć inwestowania w pomysły, 
które kończą się niepowodzeniem?

Istnieje wiele przełomowych innowacji, 
ale nie wszystkie z nich można wdrożyć 
na większą skalę lub są skuteczne.



Czym jest innowacja społeczna?

Definicja: Innowacja społeczna odnosi się do nowych pomysłów, 
metod lub rozwiązań, które pozwalają skuteczniej i w sposób 
bardziej zrównoważony niż dotychczasowe podejścia radzić 
sobie z palącymi wyzwaniami społecznymi.

Kluczowe cechy:
• Nowatorskość: Wprowadza nowe świeże

perspektywę lub niekonwencjonalne 
rozwiązanie.

• Skuteczność: Rozwiązuje problem w sposób bardziej efektywny 
niż obecne metody.

• Skalowalność: Możliwość rozszerzenia lub powielenia w 
różnych kontekstach.

• Zrównoważony rozwój: Utrzymuje wpływ przez czas bez
ciągłego polegania na finansowaniu 
zewnętrznym.



TRADYCYJNE INICJATYWY A 
INNOWACJE SPOŁECZNE

Tradycyjne inicjatywy często 
koncentrują się na 
krótkoterminowej pomocy, 
podczas gdy innowacje społeczne 
mają na celu zmianę systemową.

PRZYKŁAD
Udzielanie pomocy żywnościowej a 
stworzenie lokalnej, 
samowystarczalnej spółdzielni 
spożywczej.



Zrozumienie 
innowacji 
społecznych

Porozmawiajmy o 
tym! Co sprawia, że pomysł jest 

innowacją społeczną, a nie 
tylko projektem?



Dlaczego nie 
potrafimy dostrzec 
innowacji 
społecznej?

Szum medialny a rzeczywisty wpływ: nie każdy 
pomysł jest innowacją
Prawdziwa innowacja społeczna wymaga 
wymiernego, długoterminowego wpływu 
wykraczającego poza początkowy szum. Aby to 
rozróżnić, musimy ocenić, czy dane rozwiązanie 
skutecznie eliminuje przyczyny źródłowe, czy można 
je skalować w sposób zrównoważony i czy przynosi 
weryfikowalne korzyści, a nie tylko przyciąga uwagę.

Krótkoterminowe sukcesy a długoterminowe zmiany: 
czy to tylko projekt pilotażowy, czy można go skalować 
i utrzymać?
Krótkoterminowe sukcesy w dziedzinie innowacji 
społecznych często wynikają z projektów pilotażowych 
lub tymczasowych interwencji, które przynoszą 
szybkie rezultaty, ale w dłuższej perspektywie mogą 
okazać się nietrwałe lub niemożliwe do skalowania. 
Natomiast długoterminowe innowacje społeczne 
skupiają się na rozwiązaniach systemowych, które 
eliminują przyczyny źródłowe i mogą być rozszerzane 



lub 
dostosowy
wane do 
różnych 
regionów 
lub 
kontekstów
.



Dlaczego nie 
dostrzegamy 
innowacji 
społecznych?

Kto na tym zyskuje? Jeśli społeczność nie jest 
zaangażowana, nie jest to prawdziwa innowacja.
Aby innowacja społeczna miała rzeczywisty wpływ, 
musi być zaprojektowana wspólnie z społecznością, 
której ma służyć, i z myślą o niej, a nie narzucona z 
zewnątrz. Wiele projektów realizowanych w dobrych 
intencjach kończy się niepowodzeniem, ponieważ są 
one opracowywane przez organizacje zewnętrzne bez 
konsultacji z lokalnymi interesariuszami, co prowadzi 
do rozwiązań niezgodnych z realiami kulturowymi, 
gospodarczymi lub społecznymi.



Jak uniknąć pułapki 
szumu medialnego
Zapewnienie, że rozwiązania są 
opracowywane w oparciu o 
dogłębne zrozumienie potrzeb

potrzeb 
społeczności.

Rozróżnianie projektów, które 
brzmią atrakcyjnie, od tych, które 
wprowadzają rzeczywiste, trwałe 
zmiany.



Brak danych i 
dowodów – wiele 
projektów 
twierdzi, że 
wywiera wpływ, 
ale brakuje na to 
dowodów.

Skłonność do 
rozwiązań opartych 
na technologii – 
innowacje społeczne 
to nie tylko nowe 
aplikacje!

Opór przed 
zmianami – wiele 
istniejących instytucji 
opiera się wdrażaniu 
nowych modeli.

Główne przeszkody w identyfikacji 
innowacji społecznych.



Dlaczego identyfikacja innowacji 
społecznych ma kluczowe 
znaczenie

• Wiele programów 
społecznych 
otrzymuje 
finansowanie, ale nie 
wszystkie przynoszą 
znaczące zmiany.

• Rozpoznawanie 
prawdziwych
pomaga skierować 
inwestycje tam, gdzie 
przyniosą największy 
efekt.

Innowacje społeczne 
zajmują się 

przyczynami 
źródłowymi, a nie 

symptomami.

Solidny plan 
strategiczny jest 

kompasem, który 
kieruje rozwojem 

organizacji. Oceń swoje 
obecne procesy 

planowania 
strategicznego i 

udoskonal je pod 
kątem elastyczności i 

zdolności 
adaptacyjnych.

EFEKTYWNO ŚĆ ZMIANA SYSTEMOWA



WZMOCNIENIE



Jak rozpoznać innowację społeczną

01 02 03 04 05

Krok 1:
Zidentyfikuj

wyraźny, pilny 
problem 

spo łeczny
.

Krok 2: Poszukaj 
nowych, 
systemowych 
rozwiązań  (a nie
tylko 

doraźnych 
środków 
zaradczych
).

Krok 3 : 
Sprawdź, czy 
rozwiązanie 
przynosi efekty 
– czy to 
naprawdę

dzia ła?

Krok 4 :  Oceń  
skalowalność  i

trwa łości .

Krok 5 :  
Zaangaż
uj wielu

interesariuszy 
(spo łeczność ,  
decydentów, 
podmiotów 

finansujących).



Trzy kluczowe czynniki pozwalające 
zidentyfikować innowację społeczną

Skalowalność Trwałość Wpływ



Rozwiązania 
inicjowane 
przez 
społeczność a 
rozwiązania 
narzucone:
Innowacje, które powstają wewnątrz 
społeczności, mają większe szanse 
na trwałość i wywarcie znaczącego 
wpływu w porównaniu z 
rozwiązaniami narzuconymi przez 
organizacje zewnętrzne.



Zapewnienie lokalnej 
odpowiedzialności

Skuteczne innowacje społeczne 
wzmacniają pozycję lokalnych 
interesariuszy, umożliwiając im 
przejęcie odpowiedzialności za 
rozwiązanie, co sprzyja 
długoterminowemu sukcesowi.



Innowacja

Studium przypadku: 
innowacje oparte na 
technologii a oddolne

Przykład 1:
Zaawansowany technologicznie system 

oczyszczania wody, wdrożony na obszarach 
wiejskich, ale porzucony z powodu braku 
szkoleń z zakresu konserwacji.

Przykład 2:
Prosty system zbierania wody deszczowej 
zaprojektowany przez lokalne społeczności, który 
pozostaje w użyciu od dziesięcioleci.

Wniosek: Prostota i zaangażowanie społeczności 
często prowadzą do trwałych efektów.



Dlaczego sieci mają znaczenie:

Budowanie sieci 
współpracy na rzecz 
innowacji 
społecznych i ich 
upowszechniania

Innowacje społeczne rozwijają się dzięki współpracy 
między organizacjami pozarządowymi, rządami, 
przedsiębiorstwami i organizacjami oddolnymi.
Partnerstwa zapewniają różnorodną wiedzę 
specjalistyczną, możliwości finansowania oraz wsparcie 
polityczne.

Rola mentoringu:

Doświadczeni innowatorzy społeczni mogą służyć 
wskazówkami początkującym twórcom zmian.
Mentoring wypełnia lukę między teorią a praktycznym 
zastosowaniem.



Kwestie etyczne

Unikanie 
stronniczości w 
identyfikacji

Przejrzystość Odpowiedzialność

Zapewnienie inkluzywności 
i adekwatności kulturowej 
w procesie selekcji 
innowacji społecznych.

Unikanie założenia, że 
zachodnie modele 
sprawdzają się na całym 
świecie.

Innowacje społeczne 
powinny być oceniane na 
podstawie otwartych, 
etycznych kryteriów.

Zapewnienie, by projekty 
nie powodowały 
niezamierzonej 
zależności.



Wyzwanie związane z uniwersalnymi rozwiązaniami

Dostosowanie 
innowacji 
społecznych do 
różnych 
kontekstów 
kulturowych

• Innowacje społeczne muszą być dostosowane do 
różnych społeczności, tradycji i infrastruktury.

• Przykład: Modele mikrofinansowania różnią się w 
Azji, Afryce i Ameryce Łacińskiej.

Strategie dostosowania kulturowego

• Angażowanie lokalnych liderów w proces 
projektowania innowacji.

• Przeprowadzanie analiz wykonalności kulturowej 
przed uruchomieniem inicjatywy.



Przyszłość 
innowacji 
społecznych
Pojawiające się trendy:

a. Hiperpersonalizacja rozwiązań: programy 
społeczne oparte na sztucznej inteligencji, 
które dostosowują się do indywidualnych 
potrzeb społeczności w czasie rzeczywistym.

b. Modele gospodarki regeneracyjnej skupiające się 
na zrównoważonym rozwoju.

c. Decentralizacja i wzmocnienie 
pozycji społeczności



Przyszłość 
innowacji 
społecznych
Rola młodych innowatorów:

a. Wspieranie przedsiębiorczości młodzieży w 
obszarze oddziaływania społecznego.

b. Uniwersyteckie inkubatory i hackatony 
napędzające kolejną falę rozwiązań

Współpraca interdyscyplinarna:
a. Wspieranie młodzieży w działaniach na rzecz wpływu społecznego.

b.Połączenie technologii, polityki i społeczności
zaangażowanie w celu
napędzanie zmian systemowych.



ZROZUMIENIE

NAJWAŻNIEJSZE 
WNIOSKI I 
DOŚWIADCZENIA

ROZWIJANIE I UTRZYMANIE
INNOWACJE SPOŁECZNE
Innowacyjność to nie tylko nowe 
pomysły, ale także zrównoważone, 
skalowalne rozwiązania, które 
przynoszą realne efekty.

IDENTYFIKACJA 
SKUTECZNYCH 
ROZWIĄZAŃ
Unikanie modnych trendów i 
skupianie się na mierzalnych, 
opartych na dowodach innowacjach.

Zapewnienie
zaangażowa

nia społeczności na każdym etapie 
rozwoju.

WPŁYW
Skuteczne innowacje to takie, które 
można dostosować, powielać i 
utrzymać w dłuższej perspektywie.

Polityka, finansowanie i mentoring 
mają kluczowe znaczenie dla 
upowszechniania innowacji 
społecznych.

TWOJA ROLA W DRODZE
DO PRZODU

Niezależnie od tego, czy jesteś 
praktykiem, decydentem, inwestorem 
czy liderem społeczności, masz swój 
wkład w kształtowanie przyszłości 
innowacji społecznych.



Podsumowanie i kolejne kroki
Zastanów się nad kluczowymi pytaniami:

• Które innowacje społeczne zainspirowały Cię najbardziej?
• Jak możesz wykorzystać zdobyte doświadczenia w swojej pracy lub społeczności?

Zobowiązaj się do działania:
• Określ jeden krok, który możesz podjąć, aby wesprzeć lub wdrożyć innowację społeczną.
• Angażuj się w działania sieci, dziel się wiedzą i promuj innowacyjne rozwiązania.



DZIĘKUJEMY
Masz jakieś pytania?


